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Hur svart kan det
vara egentligen?

it oss tala klarsprak: Hur svart

kan det vara att uttrycka sig

vardat, enkelt och begripligt
och att alltid tinka pa mottagaren?
Visst borde vi vil alla kunna se till att
undvika passivformer och otympliga
grammatiska konstruktioner, byta
ut kringliga ord och hilla oss till det
viktigaste som ska férmedlas? Dessut-
om finns det ju utmirkta hjilpmedel
att ta till — handbécker, skrivregler,
ordbécker, webbplatser och svarta
listor.

I praktiken ir det nog ind4 inte
sa lace. Klarspriksarbetet bérjade
som en reaktion mot kanslisvenskan,
som distanserade makthavare frin
medborgare. Det syftade ytterst
till att demokratisera det offentliga
spraket. I take med att samhillet
forindras utvecklas
klarspraksarbetet och
har delvis bytt karak-
tir. Myndigheternas
kommunikation sker
pa nya sitt, och varia-
tionen okar nir det

giller mottagarnas

behov och sprikliga forutsittningar.
Det hir stiller nya krav pa skriben-
terna. Att himta ord och uttryck
direke frén vardagsspraket kan t.ex.
vara problematiskt nir de i en forfatt-
ningstext eller i information frin en
myndighet fir en annan tyngd, status
eller betydelse.

Klarspraksarbetet 4r — och ska
vara — ett gemensamt ansvar for alla
myndigheter och andra offentliga
organ. Samtidigt dr den praktiska
radgivning som Sprikradet erbjuder,
och den dialog som dirigenom sker
mellan skribenter och sprikexperter,
en ovirderlig del av sprikvarden.

Martin Sundin, generaldirektor for
Institutet for sprik och folkminnen
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Gar bada alltid bra?

@® @® @ 'Du har redan skickar den-
na tweet.” Den varningen dék nyligen
upp nir jag skulle skicka ivig ett svar
pa en sprikfriga pd Twitter. Konfunde-
rad kontrollerade jag sd att jag inte hade
rikat besvara en redan besvarad friga.
Det hade jag inte. Men mitt nya svar
var identiskt med svaret pd den forega-
ende frigan: "Bida gar bra.”

S& svarar vi sprikvardare pa Sprak-
ridet ofta, och inte sillan skapar det
frustration hos fragestillaren: “Finns
det ingenting som ir fel pé svenska nu-
fortiden?”

Jo! Det ir t.ex. fel att skriva “ett lam-
pa’, “pojkorna” eller "Plockade igir
svamp jag.”. Men det ir inte sd ofta
som ndgon frigar oss sidant hir. F4 tror
nimligen att de hir skrivsitten dr rik-
tiga, och fragor uppstir i regel nir v
olika normer kolliderar. Det kan t.ex.
handla om att en form med starke fiste
i skriftsprakstraditionen (t.ex. kolleger)
star emot en form som foljer ett gene-
rellare monster och dirmed uppfattas
vara mer i enlighet med systemet (ko/le-
gor). Bida gar bra!

Ofta gir vara rekommendationer allt-
sd ut pa att skapa forstdelse och accep-
tans for alternativa normer. Men inte
alltid. Ibland forséker vi begrinsa varia-
tionen. Detta giller sirskilt det som vi
kallar skrivregler — alltsa sddana rekom-
mendationer som ror interpunktion,
stor och liten bokstav, forkortningar
etc. Det som ofta utmirker sidana
skriftspraksspecifika konventioner ir
att de i och for sig ar rite godeyckliga,
men att kommunikationen gynnas av
att bruket ir hyfsat enhetligt: texter
blir t.ex. mer svarlista om stora och
smi bokstiver blandas hur som helst.
Det hir innebir att det kan vara mer
motiverat — och ocksi littare — att hilla
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emot forindringar frin sprakvardshall.

S& dven om det finns en del nyheter
i den nya upplagan av Svenska skrivreg-
ler, vilket Ola Karlsson skriver om i en
annan artikel hir, utmirks denna skrift
inda mest av att det mesta ir sig likt. Vi
skriver t.ex. att det ska vara ett mellan-
slag framfér tre punkter som markerar
tex. en paus eller nigra utelimnade
ord. Kinde du till den skrivregeln? Inte?
D4 ir du i gott sillskap!

Men in s linge haller vi alltsd fast
vid den rekommendationen — atmin-
stone si linge den Gverensstimmer na-
gorlunda med sprikbruket. Kanske ar
det dags att slippa den i nista upplaga.
Det avgér du och alla andra som skriver
pd svenska. Rekommendationer som
nistan ingen f6ljer 4r trots allt menings-
16sa — sirskilt nir syftet dr att dstadkom-
ma enhetlighet i kommunikationseffek-
tivitetens namn.

Lisa Rudebeck,
sprakvérdare pa Sprikridet

@ @ Fragor uppstar
i regel nar tva olika

normer kolliderar.



Skrivradet

Vilka ar de nya raden
I Svenska skrivregler?

upplagan av Svenska skrivregler (Li-
ber 2017) ut i bokhandeln. Under

sommaren har den dven slippts i elek-

Ivé’lras kom den senaste och fjirde

troniska versioner, med fleranvindar-
licens via liber.se och enanvindarlicens
via wordfinder.com.

Sé vad dr nytt i boken? Bara ett kapi-
tel 4r helt nytt, nimligen det om han-
tering av engelska ord, uttryck, namn
och texter i svenska sammanhang. Det
kan behovas i dag nir alltfler av oss
midste hantera engelska ord och ibland
skriva helt pd engelska. Hantering av
frimmande ord och namn ir for Gvrigt
lite av ett genomgdende tema i den nya
upplagan. I stavningskapitlet stir det
t.ex. fylligare om stavning av frimman-
de ortnamn, och kapitlet om frimman-
de tecken har fatt en sirskild translitte-
reringstabell for arabiska tecken.

I 6vrigt har manga kapitel byggts ut
med nya delavsnitt och med fler skriv-
tekniska detaljer. Avsnittet om webbtext
handlar mer om webbtillginglighet,
tex. om rubrikkodning och utform-
ning av linktexter, men ocksd om skri-
vande i sociala medier. Mest utbyggt av
alla 4r kapitlet om killhantering, som
blivit dubbelt si langt.

Finns det d4 nagra nya rad i skrivreg-
lerna? Jo, det finns det. Nagra av dem
presenteras nedan.

* For s-plural rekommenderar vi fort-
satt andra 18sningar i férsta hand: gang-
strar hellre in gangsters. Men s-plural
lyfts fram som vanligt forekommande i
svenskan, och som ett naturligt alterna-
tiv for ord som i stort sett bara anvinds
med s-plural: Zories, tacos, situps etc.
Sérskilt oproblematiskt dr det for ord
som kan bdjas i bestimd form: shorss—
shortsen, fans—fansen etc.

* Det som i avstavningskapitlet tidi-
gare kallats enkonsonantsprincipen byg-
ger egentligen pd indelning i stavelser,
varfor den dopts om till stavelseprinci-
pen. Det har gett bade nya rdd och en
naturligare presentation av avstavning
efter olika slags stavelsegrinser.

e For stor och liten bokstav i avdel-
ningsbendmningar (Informationsenbet-
en eller informationsenbeten?) och for-
valtningsorgan (Miljokontoret eller mil-
Jjokontorer?) rader vi i hogre grad dill stor
bokstav vid osikra bedomningar.

* Vissa forkortningar som tidigare
ofta behandlats som avbrytningar —
trots att de bestdr av initialbokstiver
— rider vi nu mer till att hantera som
initialforkortningar, som i bg for bank-
giro, vt for virtermin och GW for Gus-
tav Willy.

* Datumformatet 2017-09-11 accep-
teras mer och likstills med andra sif-
ferformat (11/9 2017, 11.9.2017), helt

Svenska

skrivregler

Sprakradet

Red. Ola Karlsson

enkelt for act formatet blivit s mycket
vanligare i det svenska sprakbruket det
senaste decenniet.

Utdver dessa finns ett stort antal an-
dra nya och justerade rad i boken. Lis
och begrunda sé far du se!

Ola Karlsson, Sprékridet,
huvudredaktir for Svenska skrivregler

Uppdatering av Svensk ordbok pagar

re fragor till Emma Skoldberg,
Thuvudredaktér for Svensk

ordbok utgiven av Svenska Aka-
demien (SO):

Vad hinder med Svensk ordbok:?

— Vi pd redaktionen jobbar for
fullt med att uppdatera ordboken
fran 2009 infor en ny upplaga som
planeras vara klar 2019.

Nigra nyheter i den nya uppla-
gan?

— Den kommer att innehilla ett
stort antal nya ord. Samtidigt kom-
mer andra ord att tas bort. En viktig
forandring dr att vi utgdr fran ett
mer varierat underlag i ordboksarbe-
tet. Ft')rhoppningen ir att komman-
de upplaga ska spegla fler sorters
sprakbruk.

Hur skiljer sig SO fran SAOL
och SAOB?

— Svenska Akademiens tre ord-
bocker har snarlika namn och ar
litta att blanda ihop. Svensk Ordbok
(SO), med ca 65 ooo uppslagsord,
utgor en ingdende beskrivning av
modern svenska. Tyngdpunkten
ligger pa ordens betydelse och an-

vindning.

Svenska Akademiens ordlista
(SAOL) innehaller fler uppslagsord,
ca 126 000, men siger mindre om
vart och ett av dessa. SAOL betrak-
tas av manga som den inofficiella
normen for stavning och bojning av
moderna
ord, men
aven upp-
gifter om
betydelse
ges.

Svenska
Akademiens
ordbok
(SAOB) ir
diremot en
historisk
ordbok.
Liksom SO beskriver den svenskan
men ticker en lingre period — frin
1521 till idag. Verket, pd i dagslaget
ca 500 000 ord, har hittills publicer-
ats i 37 band (a — vreta).

Emma Skoldberg, docent i nordiska
sprik vid Goteborgs universitet



Vems svenska ar normen?

Under varen 2017 gastforska-
de Gustav Westberg pa Sprak-
radet. Forskningen bestod

i att granska den mejl- och
Twitterbaserade sprakradgiv-
ningen och att analysera hur
sprakvardarna argumenterar
for och legitimerar sprakliga
rekommendationer.

@ O Siiiv si, skriv inte s — detta ir,
mycket forenklat, vad Sprakradets
sprikvardare svarar nir radfrigare
twittrar eller mejlar in frigor om sprak.
Radfragarna vill oftast ha konkret vig-
ledning i friga om olika uttryckssitt.

Nir sprikvirdarna besvarar frigorna
lyfter de samtidigt fram ett uttryckssitt
framfor ett annat. Ett tydligt monster
ir att (ofta form- och stavningsrelatera-
de) uttryckssitt legitimeras genom att
framhéllas som “normala”, “vanliga”
och 7etablerade” eller som nigot som
“uppfattas som korrekt”.

Det hir tyder pid atc sprikbruket
identifieras som normkilla i sprikrad-
givningen och att frigan om vad som dr

@ @ Hir finns alltsa ett
slags spraknormerande
rundgang som aktua-
liserar viktiga sprak-
vardsfragor att jobba
vidare med.

“normal “och “korrekt” svenska hirleds
ur en beskrivning av bruket. Det verkar
allesd som att sprikbrukarnas anvind-
ning av och uppfattning om svenskan
styr vad sprikvardarna rekommenderar
som korrekt och normenligt sprak. Rik-
tigt sd enkelt dr det dock inte.

Sprakridgivningen formulerar nim-
ligen sprakliga normer utifrin ett an-
tagande om att det som “4r” ocksa ir
det som “bor vara’. Nir vanligt och
normalt sprak framhalls som korrekt
och enligt reglerna, begrinsas sprik-
brukarnas méjlighet att etablera nya el-
ler alternativa uttryckssitt som vanliga.
Trots att sprakbruket alltsi ges norm-
status, limnas inte mycket plats kvar at
brukarna att forma det bruk som “bor
vara’.

Samtidigt ligger det inte heller
i ridfrigarnas intresse att utma-
na eller skapa nya normer, men
de sprakliga normer som sprik-
ridgivningen kommunicerar ir
aningen motsigelsefulla. A ena
sidan ges bruket och brukarna
normstatus, 4 andra sidan ges
inte enskilda brukare utrymme
att forma det bruk "som bor”, ef-
tersom de ska uppmanas f6lja det
bruk ”som ir”.

Det hir aktualiserar i sin tur
fragan om vilket bruk som sprik-
ridgivningen identifierar som
vanligt, normalt och korrekt. Av
mejl- och Twittersvaren framgar att det
i forsta hand handlar om formell, nor-
mal och vanlig sakprosa. Men vems dé?

Enligt sprakvirdarna sjilva bygger
hinvisning till formell, normal och
vanlig sakprosa pa sokningar i bl.a.
textsamlingar av medietext. Samti-
digt forhiller sig ofta mediernas sprik
till Sprakridet som en auktoritet. Hir
finns alltsi ett slags spraknormeran-
de rundging som aktualiserar viktiga
sprakvardsfragor att jobba vidare med:
vilkas sprak 4r normerande i radgiv-
ningsarbetet och i vilken utstrickning
satter mediernas sprakvardare ramarna
for Sprikradets arbete och uppdrag att
normera offentlig svenska?

Gustav Westberg, doktor i nordiska sprik
vid Stockholms universitet

Sprikfrigan

Anvand e-tjédnst
eller beskriv

tjansteniord

dnga webbplatser er-
bjuder kommunikation
med anvindarna i form

av en sorts elektroniska tjinster,
eller e-tjinster. Vi kan till exem-
pel boka tid for likarbesok pa
1177.s€.

En tjanst 4r med en allmin
definition en aktivitet som er-
bjuds for att tillgodose ett behov.
Traditionella tjanster kan vara
att nagon svarar pa frigor i en
telefongjinst eller en kundtjinst.
En e-tjanst dr ocksd interaktiv
eftersom anvindaren och den
som erbjuder e-tjinsten for en
elektronisk dialog, ungefir som
pa telefon eller vid en kunddisk.

Det finns flera andra ord i
svang for de hir gansterna: ir-
tjdnst, webbjinst, internettjinst.
Grinserna mellan orden ir oklara
och bendmningarna luddiga: en
it-tjanst kan ju lika girna vara
nagot som en it-konsult gor.

Just nu ér e-tjinst den bista
och mest anvinda termen. Men
sprikbruket 4r inte helt fast — vi
kan behéva ompréva benimning-
en. Dirfor dr det extra vikeigt att
en organisation internt tydliggdr
vad en e-tjinst ir, framfor allt
i forhdllande till andra tjinster
inom it-virlden.

Obs! Ordet e-#jinst behdver
inte nédvindigtvis anvindas pa
webbplatsen. Det dr mycket mer
begripligt om man beskriver den
hjilp e-tjinsten erbjuder: "Har
kan du deklarera”, "Boka och
avboka tider” etc.

Asa Holmér,
sprikkonsult och terminolog
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Tyck om Klarsprak!

VAD TYCKER DU om Klarsprik? Vi vill girna
gora bulletinen dnnu bittre. Svara pa vér
lasarundersokning, senast den 31 oktober:
www.sprakochfolkminnen.se/lasarfragor.

Klarsprakskristallen 2018

TEMAT FOR Klarsprikskristallen 2018 blir
klarsprik inom véird
och omsorg. Det dr
snart dags att borja
fila p& argumenten
for varfor just ert
klarspraksarbete
bor vinna. Nomi-
neringsblankett
och instruktioner
kommer under
hésten att pub-
liceras pa adressen
www.sprakochfolkminnen.se/kristallen.

Traffa ratt med din text

VET DU VEM du skriver f6r? I den nyut-
komna boken Skriv for
din mailgrupp — tips for
triffsikra texter (Mor-

SKRIV

FOR DIN "
MALGRUPP fem 2017) forklarar

sprikkonsulten Jenny
Forsberg hur du kan
gora en mélgruppsana-
lys for din text. I boken

hittar du manga prak-
tiska tips om hur man anpassar texten efter
ldsarna. Den ger dven skrivrid om nigra
vanliga texttyper som t.ex. motesprotokoll

och utredande texter.

Skriver du
i sociala medier?

ATT FA TILL RATT ton i sociala medier som
Twitter och Facebook kan vara svart. Nu
har det kommit en ny upplaga av Ingrid

40

Sverige porto betalt B

Herberts och Helena
Englund Hjalmars-
sons handbok Skriva
i sociala medier (Pro-
dicta 2017). Boken
innehaller minga
goda (och mindre
goda) exempel och

kan vara till stor
hjalp for digitala redakedrer. Den ér tinkt
att fungera som bédde skrivguide och stod i
det kommunikationsstrategiska arbetet.

Svara ord blir allt svarare

EN FORSKNINGSSTUDIE frin Lunds univer-
sitet visar att ungdomar blivit allt simre pa
svéra ord av den typen som férekommer

i hogskoleprovets ordfrstaelsedel. Un-
dersokningen av Anna W Gustafsson och
David Hi-

kansson finns

Aon 7 Gutsfon o iid Habawson

nu som bok:
Ord pa prov:
en studie av
ordforstdelse i
higskoleprover
(Sprék- och

litteraturcent-

rum, Lunds
universitet 2017).

Forskarspraket
krangligare

SPRAKET som forskare anvinder
har blivit allt krangligare. Det
visar en studie frin Karolinska
institutet dir fyra doktorander
undersdkt lisbarheten i 70 coo
sammanfattningar av vetenskap-
lig text mellan &ren 1851 och
2015 inom tolv olika forsknings-
filt. Studien har publicerats i
den vetenskapliga tidskriften
eLife.

eLIFE

Den digitala lasarens
hjarna

HUR KAN MAN som
fackexpert skriva lct-
last och begripligt utan
att gora avkall pa djup
och precision? Det ir

inte alltid tillricklige

att skriva kort och en-

EN SKRIVEGUIDE TIL FAGFOLK

kelt, menar danske Kresten Bjerg, forfattare
tll Den digitale lusers hjerne — en skriveguide
til fagfolk (Hans Reitzels Forlag 2017).

Ur kalendariet

21-23 september 2017: Plain 2017, in-
ternationell klarsprikskonferens, Graz,
Osterrike.

6 oktober 2017: Textens roll i det digi-
tala landskapet, konferens anordnad av
foreningen Examinerade sprikkonsulter i
svenska, Stockholm.

13 oktober 2017: Sprakradets halvdags-
seminarium Azt mdita effekter av klar-
spriksarbete, hotell Hilton, Stockholm.

10 och 24 november 2017: Sprakradets
heldagsseminarium Starta och driva klar-
spriksarbete, Sprikradet, Stockholm.




