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Spriklagen klubbad!

en 20 maj klubbades sprikla-
gen i riksdagen; den 1 juli trii-

der den 1 kraft. Det innebir att
de sprikpolitiska mélen frin 2005 nu
ir lagfista. Svenska dr huvudspraket
som ska kunna anvindas inom alla
samhillsomriden. Finska, jiddisch,
meinkieli, romani chib och samiska
ir nationella minoritetssprik. Det
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Nitet stiiller nya krav pa myndighetsinformationen.

Bild: Robert Nyberg.

svenska teckenspraket har en sirskild
stillning som modersmil for dova.
Med andra ord betonas bide svenskan
och flersprikigheten.

Lagen ger ocksa direktiv om spra-
ket i offentlig verksamhet: det ska vara
enkelt, begripligt och virdat. Dirtill
kommer att myndigheterna ska ha an-
svar for att svensk terminologi utveck-
las inom deras olika fackomriden. Ett
begripligt och mottagaranpassat sprak
ir sedan linge milet for klarspraksar-
betet, men nu har detta mil stod ocksa
i lagen. Rimligen blir myndigheterna

mer motiverade att anstilla sprakvir-
dare och terminologiansvariga framo-
ver. Och Kklarspriksarbete lonar sig;
kommunikationen utit och init blir
effektivare. Det kan Riksbanken in-
tyga som péd Sprikridsdagen fick ta
emot Klarsprikskristallen f6r sina vil-
strukturerade rapporter.

I dag kommer de flesta minniskor
i kontakt med myndigheterna
via nitet. Det stiller nya krav
pa myndighetsinformatorerna,
och det stiller nya krav pi
sprikvirden. Vi behover kun-
skap om hur minniskor beter
sig nir de soker information pa
nitet, hur de klickar sig fram
och hur de "liser” text, bilder
och annan grafik. Tillgéinglig
och begriplig myndighetsin-
formation ska finnas dven pi
de nationella minoritetsspri-
ken, det svenska teckenspriket
och de stora invandrarspriken.
Nir internet har blivit det
omirkta sittet att skaffa infor-
mation ir det viktigt att inte
talare av minoritetssprak stills
utanfor. Flersprakigheten, lik-
som svenskan, behover stirkas ocksd
pa nitet.

Lena Ekberg

® ® "Ett begripligt och
mottagaranpassat sprak
iir sedan linge mdlet for
klarspriksarbetet, men nu
har detta mél stod ocksé

i lagen.”



Penningpolitik for alla!

Riksbankens skribenter lag-
ger mycket tid pd samman-
fattningarna i sina rapporter.
Med bra sammanfattningar
pé& olika nivéer kan dven de
som inte ar experter forsté
resonemangen bakom Riks-
bankens beslut. Den 15 maij
belénades Riksbanken ocksé
med Klarsprakskristallen for
sitt genomtdénkta och lyckade
klarspréksarbete. Hér berdt-
tar sprédkkonsulten Marianne
Sterner om hur man arbetat.

® ® Den penningpolitiska rapporten
viinder sig till en relativt stor lisekrets.
Vi har dirfor valt att géra en mycket
kort sammanfattning som tar fasta pa
det penningpolitiska beslutet och or-
sakerna till det. Tanken ir ocksa att
denna sammanfattning, i nigot redi-
gerad form, ska kunna anvindas som
pressmeddelande nir beslutet offent-
liggors.

Varje kapitel borjar dessutom med
en sammanfattning som innehéller
huvuddragen i resonemanget. Hir
kombinerar vi sammanfattningarna
med innehallsrika rubriker si att li-
saren kan fi en bild av de viktigaste
punkterna i den ekonomiska utveck-

lingen och bankens &verviganden
bara genom att lita blicken glida 6ver
texten.

Rapporten om finansiell stabilitet ix
mer omfattande och dirmed blir ocksi
sammanfattningen relativt ling. Den
inleds dirfér med en ruta, I korthet”,
som fungerar som en sammanfatt-
ning av sam-
manfattningen.
I rapporten in-
leds sedan varje
kapitel med en
sidan ruta som
sammanfattar
kapitlets ~ hu-
vudpunkter. Pa
detta sitt ger vi
lisarna mojlig-
het att sjilva
vilja hur djupt
de vill tringa in
1 stoffet.

Underrub-
rikerna dr mer
av etikettstyp”
men kombine-
ras med fetade inledande meningar i
varje stycke. Detta innebir att lisaren
kan fi en 6verblick av innehillet dven
pa en mer detaljerad nivd genom att
bara lisa inledningsmeningarna.

Eftersom Riksbankens malgrup-
per har si varierande kunskaper om
ekonomiska frigor kan det vara svirt

att tillgodose allas behov — aktorer pi
finansmarknaden, politiker i finans-
utskottet, arbetsmarknadens parter,
ekonomijournalister men ocksd in-
tresserad  allmidnhet. Finanskrisen
under den gingna hosten gjorde dess-
utom att lisarna blev fler dn tidigare.
I det laget dr det extra viktigt att just

Riksbankschef Stefan Ingoves och informationschef Pernilla

Meyersson tar emot klarsprikspriset.

sammanfattningarna ir lisvirda och
lisbara f6r var och en som ir intresse-
rad av samhillsekonomi. Det ir nigot
som vi hela tiden striivar efter.

Marianne Sterner,
sprakkonsult som arbetat med Riks-
bankens skribenter sedan 2006

Tre fragor till rikshankscheten Stefan Ingves

@ @ Varfor ir det viktigt for Riks-
banken att arbeta med klarsprak?

Vi arbetar med viktiga, och ofta
komplicerade, frigor som berér hela
svenska folket. Dirfér méste vi ut-
trycka oss pi ett klart och tydligt sitt
s att de som lidser och lyssnar kan ta
till sig det vi sidger och skriver. Att vi
uttrycker oss tydligt dr en forutsitt-
ning fér att minniskor ska kunna
kinna fortroende f6r Riksbanken, vil-
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ket i sin tur dr en forutsittning for att
vi ska kunna uppna vart mal.

Hur har ni arbetat med klarsprik?

Under ledning av informationsse-
kretariatet pdborjade vi 2007 ett sir-
skilt projekt for klarsprik. Med hjilp
av en sprakkonsult har vi genomfort
en mingd seminarier och erbjudit
personlig ridgivning, bade f6r chefer
och for medarbetare. Steg for steg har
vi fatt in klarspriksgranskning som en

naturlig del i arbetet med att ta fram
vira rapporter, tal och andra texter.
Fler och fler blir intresserade av att fi
personlig radgivning av en sprakkon-
sult. Och fler och fler inser att klar-
sprik dr en del i vart arbete och nigot
vi miste avsitta tid och resurser till.

Nu har ni ju fatt Klarsprikskristal-
len, men hur gir ni vidare?

Att skriva och tala klarsprak ér ett
jobb som aldrig tar slut. Det har dir-



Arbetslivets texter
dr interaktiva

Per Ledin frén Orebro univer-
sitet har forskat om texter i

arbetslivet. Han var en av f6-
relésarna pé& Sprékrédsdagen

den 15 maij.

@ O Lisning dr traditionellt nigot
som hor ihop med skonlitteratur. I

pressen ldser vi
med jimna mel-
lanrum  larmar-
tiklar pd temat

se hur en text ir relevant for andra,
inse vad vi vet och inte vet, lokalisera
och virdera informationskillor och

organisera kunskap och information.

Jag har under 2000-talet stude-

rat lisning i arbetslivet i flera storre
projekt. Det har handlat om texter

som en journal pd ett dldreboende,
en myndighetshandbok om hur man

ska skrota bilar
pa ett miljosikert
sitt och en liro-
bok om hur stora

att folk liser min- riddningsinsatser
dre och di ir det ska ledas.

just lidsningen av Journalen  pa
skonlitteratur som dldreboendet kan
avses. |edarskap tas som ett exem-

I arbetslivet li-
ser vi ddremot inte
mindre, utan mer.
Den lisningen ir,
till skillnad fran
den skonlitterira
lisningen, ingen
ensamsyssla utan
vi liser 1 relation
till andra, till kol-
legor och till vira
arbetsuppgifter.
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En av handbéckerna som studerats.

pel. Den anviinds
av  vardbitriden,
sjukskoterskor
och anhériga for
att de ska kunna
fiinformation om
de boende utifrin
olika  intressen.
Den ir ocksi ett
sitt att omsitta
specialistkunska-

per till praktisk

Lisningen 4r da interaktiv. I dagens  omvardnad. Journalen fungerar kort
kunskapssamhille maste man kunna  sagt som ett interaktivt arbetsredskap,
vilket ocksa giller for de andra
texterna som jag undersokt.

De hiir resultaten pekar pa
att dagens texter behover ses
i det sammanhang dir de an-
vinds. Som skribent och som
sprikvirdare behdver man
ta hinsyn till den interaktiva
aspekten och till att texterna
ofta anvinds av olika aktorer
med olika intressen.

Per Ledin,

professor i svenska,

leder projektet Myndighets-
text for ett sikrare samhiille i

brukarperspektiv
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Ny chef for Sprakradet

LENA EXBERG tilltridde den 1 februari
som chef fér Sprakradet. Lena dr profes-
sor i nordiska sprik vid Lunds universitet.
Hon har ocksi varit verksam som lektor 1
svenska vid
Hogskolan
1 Kris-
tianstad
samt vid
Goteborgs
och Lunds
universitet.
Lena har
en bak-
grund som

journalist
och har bland annat undervisat i fack-
sprékligt skrivande vid Lunds universitets
forfattarskola. Hennes forskning berér
olika aspekter av svenskans grammatik
och semantik, framfor allt modern svens-
ka men ocksi i viss mén éldre svenska.
Ett centralt omrade #r andraspraksin-
lirning och svenskan hos barn fodda i
Sverige av invandrade forildrar. Under
senare ar har hon framfér allt inriktat sig
pa sprikbruket bland ungdomar i fler-
sprikiga storstadsmiljGer.

Begriplex — en konferens
om den nya spraklagen

DeN 1jui trider den nya spraklagen i
kraft. Myndigheter, kommuner och an-
nan offentlig verksamhet fir di ett sir-
skilt ansvar fér att skriva klart och tydligt,
och for att arbeta med terminologi. Den
18 september anordnar Sprakridet i sam-
arbete med Ess (Examinerade sprikkon-
sulter i svenska) en konferens om den nya
spriklagen speciellt for dig som jobbar
med sprik och kommunikation i offentlig
verksamhet. Konferensen halls pa Clarion
hotell, Skanstull 1 Stockholm. Under
dagen fir du veta vad den nya spriklagen
innebir och hur nigra myndigheter ar-
betar for att skriva virdat, enkelt och be-
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Marknadstidning B

gripligt. Under eftermiddagen fir du 6va
pa praktiskt klarspriksarbete under led-

ning av examinerade sprikkonsulter. Lis
mer och anmil dig pd www.begriplex.se.

Nordisk bok om myndig-
heters webbplatser

‘WEBB OCH E-POST anviinds alltmer av
myndigheterna i kommunikationen med
medborgarna. Innebir den nya tekniken
effektivare och bittre service? Hur paver-
kas myndigheternas sprak? Vad betyder
det fér demokratin och riittssikerheten?
Underldttas medborgarnas kontakt med

myndigheterna?
Nu kommer rapporten frin den nordis-
ka klarsprakskonferensen Myndigheternas
webbsidor
[ pietin | (58 som an-
m ordnades
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PA NATET bk
o medver-

) f‘;’% Red. Eva Olovsson spriks—

7 i¢ forskare,
utbildare,
arkivan-
svariga
och

sprikkonsulter frin hela Norden.
Den kan bestillas frin Sprikradet,
sprakradet@sprakradet.se, tfn
08-442 42 00. Pris 150 kr

inkl. moms. Porto tillkommer.

Se kortfilmer
om klarsprak!

DET NORSKA Sprikradet
genomfdr just nu en stor sats-
ning pa klarsprak i den norska
férvaltningen. Férutom en

ny webbplats delar man efter
svensk modell ut ett klar-
sprikspris och man har gjort
nigra underhallande informa-
tionsfilmer om vad klarsprak
dr. Du hittar dem pi www.
sprakradet.no/Klarsprak/Di-

verse/Snarveier/Minifilmar/. Vilj den
textade versionen si ir det litt att hiinga
med!

Aran och hjéltarnas sprak

Lars Melin, som skrivit flera sprikveten-
skapliga bocker,
bide liromedel

LAtk WLl

och populir-
vetenskap, har
nyligen kom-

mit ut med en

ny bok om det
svenska spriket.
Vad ir det som

ir typiskt for
svenskan? Hir tar

Armsrnh bl s ol

Lars Melin upp
svenskans #rorika
historia och lisaren fir en snabblektion i
allt frin vikingasvenska och dansbandsly-
rik till konsten att rappa. Boken ir utgi-
ven pd Norstedts Akademiska Forlag.

Du vet vél att du kan ringa sprék-
réddgivningen pé Sprékrédet alla
vardagar 9-12 om du har négon
sprékfréga du undrar éver? Te-
lefonnumret ér 08-442 42 10.
Det gér ocksé bra att skriva fill

sprakfragor@sprakradet.se.




