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2009 — ett terminologiskt dr

Hur har ni det med termer-
na? Med all sannolikhet kom-
mer den nya spréklagen att
ge myndigheter 6kat terman-
svar frdn den 1 juli. Centrum
for alla termer blir Riksterm-
banken, som blir allmént
tillgdnglig i mars. Terminolo-
gicentrum TNC leder arbetet
med den.

® O I Rikstermbanken kommer
myndigheter att kunna ligga in sina
ordlistor och terminologisamlingar
till stod for sig sjilva och andra. Riks-
termbanken blir dirmed en unik sam-
manstillning av terminologi och ord-
listor frin ett stort antal imnesomra-
den. Dessutom kommer den att vara
helt gratis att anvinda.

Alla som har en terminologisk
friga eller behéver 16sa ett termino-
logiskt problem ska kunna anvinda
Rikstermbanken, oavsett om man ir
handliggare, jurist, journalist, tolk el-
ler 6versittare.

Till Rikstermbanken kan man vin-
da sig nir man till exempel:

* vill veta vad ett ord eller uttryck
inom ett fackomrade betyder

* behover en definition av ett visst
begrepp

¢ vill veta vari skillnaden mellan tvi
begrepp ligger, t.ex. mobilt och
tradlist

* letar efter en engelsk (fransk, tysk
m.fl.) motsvarighet till en svensk
term, t.ex. bygglov

¢ vill veta vad en term ska heta pi
svenska, t.ex. developed land.

Allt material 1 Rikstermbanken ir in-
lagt i si kallade termposter, som har
strukturerats pa ett enhetligt sitt. I
faktarutan pid nista sida visas en ty-
pisk termpost.

I en termpost kan man fi infor-
mation om vilken term som anvinds
inom ett visst fack- )
sprik for ett visst
begrepp.  Ibland,
nir det finns syno-
nymer, ges en re-
kommendation om
vilken term som
i forsta hand bor
anvindas. Man kan
ocksa fi en defini-
tion eller férklaring
som beskriver be-
greppet bakom ter-
men, liksom ibland
bilder och grafiska

DV VET En SAN DAR GREJ ™
JA EN SORTS KNAPP ELLER SA,
S0M MAN KAN TRYCKA PA, MED
FINGRET, OCH STANNA EN
MASKIN ELLER NA'T SoM
AR FARLIGT OCH soM AR

alla stillt sig positiva till att bidra med
sina termer.

Att det 1 Rikstermbanken finns ter-
mer och definitioner frin flera olika
killor innebir naturligtvis att det kan
finnas olika definitioner for samma
begrepp. Ibland kan det vara relevant
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presentationer. I
Rikstermbanken
finner man till
storsta delen svens-
ka termer, men hir finns ocksa termer
pa flera av Sveriges minoritetssprik
och pd andra sprik. All den informa-
tion man fir fram rér facksprak, inte
allminsprak.

Rikstermbanken innehiller
ledningsvis tre typer av terminolo-
gisamlingar: TNC:s egna ordlistor,
terminologisamlingar frin andra or-
ganisationer och ett urval termer och
definitioner ur lagtexter, foreskrifter
och Statens offentliga utredningar
(SOU). Majoriteten av innehallet ut-
gors av sidant som tidigare publicerats
i bokform eller pid webbplatser, eller i
vissa fall som del av andra dokument.
Under 2008 har TNC varit i kontakt
med ett fyrtiotal myndigheter, som

in-

Termfragor? Snart kan du sli upp i www.rikstermbanken.se

att ha det s, eftersom man kan ha oli-
ka aspekter pi ett begrepp i olika sam-
manhang. Men ibland kan det visa sig
att det inte finns nigon anledning att
definiera pa olika sitt. Arende som
myndighetsbegrepp bér t.ex. definie-
ras pa err sitt for alla myndigheter.
Rikstermbanken kan underlitta myn-
digheternas terminologiarbete genom
att bidra till att tydliggéra onddiga va-
rianter och visa var harmonisering och
samordning behovs.

Anna-Lena Bucher
vd for Terminologicentrum TNC



Termer i luften

| nya spraklagen, som vén-
tas komma under 2009, ges
myndigheterna ett sarskilt
ansvar fér den svenska ter-
minologin inom sina fack-
omréden. Men ér myndig-
heterna beredda? Bulletinen
har frégat Luftfartsstyrelsen,
som pdabérijat sitt terminolo-
giarbete, hur de ténker kring
terminologifrégor. Jessica
Mattsson, dversdttare vid
Luftfartsstyrelsen, besvarar
frégorna.

@ Hur arbetar ni med terminologi

pa Luftfartsstyrelsen?

— Vi har redan en definitionssam-
ling, som innehéller en stor mingd
luftfartstermer. Nu flyttar vi éver vira
termer och definitioner frin defini-
tionssamlingen till Svensk forfatt-
ningssamlings format (SFS-formatet).
Vi har skapat en intern termdatabas
for att halla ordning pé vilka termer
och definitioner vi har.

@® Har ni faststillda metoder och
principer for terminologiarbetet?

— Vi ligger in alla termer och defi-

nitioner som finns
i vara foreskrifter i
Vvir interna term-
databas. Ur term-
databasen himtar
vi ocksd definitio-
ner nir vi tar fram
nya  foreskrifter.
Nu ska vi bilda
en termgrupp pa
myndigheten. Den
ska bestd av perso-
ner frin vira sakomréiden: flygplatser,
certifikat, luftvirdighet etc., och mig
som dr Gversittare och dven arbetar
med myndighetens terminologi. Det
finns ett forslag pa hur termgruppen
ska jobba, si vi hoppas kunna borja
arbeta efter de foreslagna metoderna
s fort termgruppen ir pi plats.

@ Samarbetar ni med TNC eller ni-
gon termgrupp?

— Nej, inte i dag. Hittills har vi
bara deltagit pa nigra seminarier som
TNC har gett. Vi hoppas dock att vi
ska kunna samarbeta mer nir term-
gruppen borjar arbeta. Vi skulle till
exempel vilja att TNC utbildar term-
gruppen i grundliggande terminologi.
Datatermgruppen konsulterar vi nir
vi har frigor om datarelaterade ter-
mer, men vi har dnnu inte haft nagot
mer aktivt samarbete med dem.

Ett exempel ur Rikstermbanken (se sid. 1):

20

Bild: Robert Nyberg

@ Hur ser ni pé ert ansvar att ut-
veckla svensk terminologi inom ert
omrade?

— Frigan ir stindigt aktuell f6r oss
eftersom luftfartsbranschen ir si do-
minerad av engelska. I dag skapar vi
svenska Sversittningar av nya termer,
men den engelska terminologin ir
ofta vil inarbetad. Dirfor har vi valt
att skriva det engelska vedertagna or-
det inom parentes efter det svenska.
Terminologiska oklarheter kan fi
negativa konsekvenser for flygsiker-
heten.

Spriklagens § 12 lyder:
Myndigheter har ett sirskilt
ansvar for att svensk terminologi
inom deras olika fackomriden
finns tillginglig, anvinds och
utvecklas.




Norsk webbvarning:
Se upp for nyhetssjukan!

Klarsprék ar inte bara en
svensk foreteelse. Sprékréadet
i Norge har pdabérjat ett stort
klarspraksarbete, p&d Dansk
Sprognzaevn forskar man om
resultatet av sprakpolitiskt
arbete och Forskningscentra-
len f6r de inhemska spréken
i Finland har just utvarderat
resultatet av sina skrivkurser.
Allt detta och mycket mer
diskuterades p& Sprékradets
nordiska klarsprakskonferens
om myndigheternas webb-
platser i borjan av hésten.
Har varnar en av féreldsarna,
Heidi Bunaes Eklund, fér ny-
hetssjuka.

@® O Det at websidene stadig kan
oppdateres, kan vare en fordel nir
myndighetene skal kommunisere
godt med brukerne sine. Samtidig
forer oppdateringsmulighetene med
seg noen utfordringer — det er ikke
selvsagt at de sidene som oppdateres
oftest, er de mest brukervennlige.

Feerre nyheter ...

Mange offentlige norske websteder
presenterer nyhetsstoff pd startsiden,
men er det pd grunn av nyhetsstoffet
leseren kommer til webstedet? Infor-
masjon om at etaten har inngitt avtale
med ny underleverandor eller soker
nye medarbeidere, kan oppleves som
stoy for leseren i jakten pa skjemaer,
regelverks- eller kontaktinformasjon.
Derfor bruker vi oftere og oftere be-
grepet nyhetssyke for 4 beskrive at
hyppig oppdatering nettopp kan ga pa

bekostning av leservennligheten.

... mer nyttig innhold

A produsere nyhetssaker tar mye tid,
og det kan vere et godt alternativ &

bruke tiden pa 4 gjore den tema- og
tjenestebaserte informasjonen s god,
klar og oppdatert som mulig. Kutter vi
ned pd nyhetsstoffet, blir det ogsa be-
dre plass pi startsiden til 4 synliggjore
annet nyttig innhold. Det kan vare
kalkulatorer, soke- og registrerings-
funksjoner, tydeligere menyer som
gjor det enkelt for leserne 4 klikke seg
videre, eller snarveier som synliggjor
relevant innhold som brukerne kan-

skje ikke kjenner til.

Veien til gode webtekster

Det finnes ingen snarvei til god web-
tekst, og vi ma ikke tro at enkle grep
som luftig layout og korte tekster ale-
ne er nok til & gjere webtekstene gode.
Akkurat som nar vi skriver papirtek-
ster, ma vi tilpasse webtekstene den
aktuelle kommunikasjonssituasjonen:
En webtekst blir god ferst nir per-
spektivet og spriket er tilpasset lese-
ren, og nar bide tekstens funksjon og
tekstens hovedbudskap kommer klart
og tydelig fram.

For 4 finne ut hvilke tekster vi skal
fylle webstedet med, mé vi i tillegg
ha klart for oss hva som er formalet
med webstedet, og hva brukerne vare
trenger av informasjon og tjenester.
Og for hver tekst vi legger ut, mi vi
stille det avgjerende sporsmilet: Bi-
drar denne teksten til & gjore websi-
dene bedre for brukerne vére?

Heidi Bunces Eklund, sprakvdirdare
i foretaget Arkitekst, Oslo.

Ordlista

utfordringer = utmaningar
etaten = myndigheten
stoy = storande

skjemaer = blanketter
hyppig = frekvent

nettopp = faktiskt

kutter = skir

kalkulatorer = berikningsverktyg
snarveier = genvigar
tilpasse = anpassa
formalet = syftet

Sprikfrigan

ORDTRIXANDE FOR
ATT RADDA AKTEN-
SKAPET

issa motstandare till att
Vﬁndra dktenskapslagen

kan acceptera enkonat
dktenskap om det kallas gif~
termdl.

Det miste ses som ett
oheligt trixande med ord.
Kalle och Lena ska alltsi leva
1 dktenskap, medan Eva och
Anna lever i giftermél. Hur
man ska hantera benimning-
en gift framgar inte. Ska bara
Eva och Anna anses gifta?
Och vilka ska fa kalla sig d4za
makar?

Dessutom ir det mirkligt
att genom ett politiskt beslut
férsoka dndra grundbetydel-
sen av ordet giffermil. Det
betyder inte samma sak som
dktenskap. Aktenskap 4r sam-
levnadsforhallandet. Gifter-
mal ir sjilva akten.

Eftersom det hittills varit
s att parterna i ett dkten-
skap har olika kén, brukar
ordbocker ta med detta 1
sin forklaring. Men nyanser
som ligger utanfér grund-
betydelsen 4an indras nir
verkligheten dndras. Sidant
sker hela tiden. I dldre ord-
bécker stir det exempelvis att
en barnmorska ir en kvinna. I
moderna ordbécker har man
tagit hinsyn till att dven min
kan vara barnmorskor.

Betydelsenyanser kan
alltsa forskjutas. Diremot dr
det orimligt att pd politisk
vig dndra ords grundbety-
delse. Giftermdl maste ocksé
fortsittningsvis betyda akt
varigenom dktenskap ingis’
(Svensk ordbok). Om hu-
vudpersonerna ir tvd kvinnor,
tvid min eller en man och en
kvinna ir en annan sak.

Birgitta Lindgren
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Klarsprék.
Sprékradet

Box 20057

104 60 Stockholm

Klarsprakskristallen
2009

Arbetar din myndighet med sprék-
vard? | sé fall har ni chansen att vin-
na Klarsprékskristallen 2009. Priset
kan gé till en myndighet, en del av
en myndighet eller till en kommun.
Klarsprékskristallen — priset fér ett
klart myndighetssprék — har delats
ut tio génger sedan 1998. Ar 2009

ar temat fér tavlingen

Klarsprék i rapporter
- sammanfattningen som viktigt
verktyg

Alla myndigheter skriver rapporter.
Allra viktigast i rapporten ér kanske
sammanfattningen — den som alla
lgser. Skicka in en eller flera sam-
manfattningar av centrala rappor-
ter och motivera nomineringen vél!
Vinnaren utses av en jury med bred
kompetens inom férvaltning, sprék
och kommunikation. Juryn bedémer
s@vél utformningen av sammanfatt-
ningen som det klarspréksarbete
som lett fram ftill arbetssattet. No-
mineringsblankett och mer informa-
tion finns p& www.sprakradet.se/
klarsprékskristallen.

Vi behéver ditt bidrag senast den
27 februari 2009.

Priset kommer att delas ut pé
Sprékrédets konferens Sprékréds-
dagen den 15 maj 2009.
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Marknadstidning B

Nybheter

KLARSPRAK — SNART
1 VAR KOMMUN

ensvaret f6r vart upprop till kom-
munerna att anmila kontaktperso-

ner f6r klarsprik till oss har varit

stort. Nu har vi 51 kommuner med i niit-

verket, och ca 25 av dem har redan varit
pa kurs hir pa Sprakridet for att lira sig

hur man startar och driver klarsprakspro-

jekt. Vi aterkommer med nya seminarier
under 2009. Vill du anmiila en kontakt-
person i klarspriksfrigor for din kom-
mun? Kontakta klarsprak@sprakradet.se.

SPARA PAPPER OCH PORTO

ill du ha Klarsprik. Bulletin frin
VSpn‘z’/erddet som en pdf i e-posten i

fortsittningen? Anmil da detta till
klarsprak@sprakradet.se. Tala ocksd om
ifall vi ska stryka din postadress samti-

digt.

NY GRATIS LEXIKONTJANST

Pé Norstedts Ord pa niitet kan man

nu gratis s6ka bland ord

och 6versittningar mel-
lan svenska, engelska, tyska,
spanska och franska. Man
kan ocksi ladda ner den eng-
elsk-svenska ordboken till sin
dator, f6r att pa skrivbordet
fa en direktlink till engelska
Gversittningar.

Tjinsten bygger pa Nor-
stedts ordbocker. Tjinsten dr
gratis dtminstone under 2008
och 2009.

DIGITALT KLARSPRAK

Tekm'ken bakom spréiket (Norstedts

2008) ir en spinnande och anvind-

bar antologi om teknik, sprik och
samhille. Redaktor har varit Sprikradets
medarbetare Rickard Domeij. Dir stér att
lisa om de nya majligheter att anvinda
spriket som
nya medier
och hyjilp-
medel ger.
Det handlar
om webb,

TEKNIKEN
BAKOM

e-post,
chatt, sprak-
kontroll,
maskiné-

SPRAKET

versittning,
talande

datorer m.

m. Man
kan ocksi
lisa om hur vi péverkas av tekniken i
vart sitt att kommunicera. Intressant for
alla sprik- och teknikintresserade, men
kanske sirskilt for den som arbetar med
att utforma webbsidor och liknande. For
man fir ocksa veta hur man gor webb-
platsen tillgiinglig f6r alla oavsett
webblisare, sprik och sprakférmaga. Ett
slags klarspraksarbete i den digitala tids-
ildern.




